
Adatfeldolgozási szerződési feltételek (AFSZF) 

 

Jelen dokumentum az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679. rendelete, azaz a természetes 

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 

áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló rendelet (általános 

adatvédelmi rendelet, „GDPR”) 28. cikke szerint határozza meg az olyan adatfeldolgozási műveletekre 

vonatkozó szabályokat, amelyekben a  

Konica Minolta Magyarország Kft. (székhelye: 1117 Budapest, Galvani u. 4; cégjegyzékszám: 01-09-

065996;) mint adatfeldolgozó („Adatfeldolgozó”) jár el, a vele szerződéses kapcsolatban lévő 

Adatkezelő Partnerek („Adatkezelő”) nevében. (Adatkezelő és Adatfeldolgozó külön-külön: „Fél”, 

együttesen: „Felek”) 

 

 

I. SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSE ÉS ADATBIZTONSÁGI KÖVETELMÉNYEK 

1. A Felek közt szerződéses kapcsolat áll fenn („Szerződés”) és az ebben kikötött kötelezetti 

szolgáltatás magában foglalja és szükségessé teszi bizonyos személyes adatok („Személyes 

Adatok”) feldolgozását. 

2. Az Adatkezelő által kezelt és az Adatfeldolgozó által feldolgozott Személyes Adatokkal 

kapcsolatban a Felek tudomásul veszik, hogy Adatkezelő adatkezelőnek, az Adatfeldolgozó 

pedig adatfeldolgozónak minősül. A Felek megállapodnak, hogy az alkalmazandó adatvédelmi 

jogszabályok szerinti valamennyi vonatkozó kötelezettségnek megfelelnek. Az Adatfeldolgozó 

az ilyen Személyes Adatokat a Szerződés teljesítése érdekében, az Adatkezelő nevében kezeli. 

3. A GDPR 28. cikkével összhangban a Felek a Szerződés szerinti személyes adatok kezeléséről 

szóló jelen Adatfeldolgozási megállapodást kötik. A jelen Fejezetben szereplő valamennyi 

nagybetűs szó a GDPR szerinti jelentéssel bír. 

4. Az adatkezelés (jogszerű) célhoz kötöttségének, valamint az adatkezelés jogalapjának, 

valamint az adatátadás jogszerű feltételeinek biztosítása Adatkezelő feladatkörébe tartozik. 

Adatfeldolgozó a Szerződésben rögzített Adatkezelési műveleteken túlmenően további 

adatkezelési műveletek végzésére nem jogosult. Amennyiben Adatfeldolgozó álláspontja 

szerint az Adatkezelési műveletek nem jogszerűek, köteles ezt Adatkezelőnek haladéktalanul 

jelezni. 

5. A jelen Adatfeldolgozási Megállapodás 1. Számú melléklete a GDPR 28. cikk (3) bekezdésében 

és – amennyiben alkalmazandó –, további adatvédelmi jogszabályokban előírt, Személyes 

Adatok feldolgozásával kapcsolatos bizonyos információkat határoz meg. A melléklet a 

mindenkori Szerződés tartalma és a kezelt Személyes Adatok köre alapján töltendő ki.  

6. A Jelen Fejezet alapján az Adatfeldolgozó: 

a. köteles a Személyes Adatokat kizárólag az Adatkezelő utasításai alapján kezelni, kivéve 

akkor, ha ezt az Adatfeldolgozóra alkalmazandó uniós vagy tagállami jog írja elő; ebben az 

esetben a jogi előírásról az Adatfeldolgozó az Adatkezelőt értesíti az adatkezelést 

megelőzően, kivéve, ha az Adatkezelő értesítését az adott jogszabály fontos közérdekből 

tiltja. 



b. biztosítja azt, hogy a Személyes Adatok kezelésére feljogosított személyek titoktartási 

kötelezettséget vállalnak vagy jogszabályon alapuló megfelelő titoktartási kötelezettség 

alatt állnak; 

c. meghozza a GDPR 32. cikk „Az adatkezelés biztonsága” alapján előírt, valamennyi 

intézkedést, ideértve az adatfeldolgozás módjától és körülményeitől függően különösen az 

alábbiakat: 

ca) a személyes adatok álnevesítése és titkosítása; 

cb) a személyes adatok kezelésére használt rendszerek és szolgáltatások folyamatos 

bizalmas jellegének, integritásának, rendelkezésre állásának és ellenálló képességének 

biztosítása; 

cc) fizikai vagy műszaki incidens esetén az arra való képességet, hogy a személyes 

adatokhoz való hozzáférést és az adatok rendelkezésre állását kellő időben vissza lehet 

állítani; 

cd) az adatkezelés biztonságának garantálására hozott technikai és szervezési 

intézkedések hatékonyságának rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére 

szolgáló eljárások. 

d. tiszteletben tartja a további adatfeldolgozó („További Adatfeldolgozó”) igénybevételére 

vonatkozó GDPR 28. cikk (2) és (4) bekezdésben foglalt feltételeket; 

e. az adatkezelés jellegének figyelembevételével, a jelen Adatfeldolgozási Megállapodásban 

meghatározott megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben 

segíti az Adatkezelőt abban, hogy teljesíteni tudja kötelezettségét az Érintettek GDPR III. 

fejezetben foglalt jogainak gyakorlásához kapcsolódó kérelmek megválaszolása 

tekintetében; 

f. segíti az Adatkezelőt a GDPR 32–36. cikkei szerinti kötelezettségek teljesítésében a jelen 

Adatfeldolgozási Megállapodásban foglaltak szerint, figyelembe véve az adatkezelés 

jellegét és az Adatfeldolgozó rendelkezésére álló információkat; 

g. azon Szerződés szerinti szolgáltatás nyújtásának befejezését követően, amelyhez az 

adatkezelés kapcsolódik, az Adatkezelő döntése alapján minden Személyes Adatot töröl 

vagy visszajuttat az Adatkezelőnek, és törli a meglévő másolatokat, kivéve, ha az uniós vagy 

a tagállami jog a Személyes Adatok tárolását írja elő; 

h. haladéktalanul tájékoztatja az Adatkezelőt, ha az Adatfeldolgozó álláspontja szerint az 

Adatkezelő valamely utasítása sérti a GDPR rendeletet vagy a tagállami vagy uniós 

adatvédelmi rendelkezéseket. 

7. Az Adatfeldolgozó a Személyes Adatokat továbbíthatja További Adatfeldolgozónak az 

alkalmazandó adatvédelmi jogszabályok betartásával, ideértve szükség szerint az előírt 

előzetes alaki követelmények teljesítését és az Érintettek jogait, mint például tájékoztatás és / 

vagy hozzájárulás megadása, amennyiben a vonatkozó adatvédelmi jogszabályok ezeket 

előírják. 

8. Az Adatfeldolgozó a Személyes Adatok kezelésére igénybe vehet más, az Adatfeldolgozó 

cégcsoportjába tartozó vállalkozásokat és az Európai Gazdasági Térségen belüli harmadik fél 

További Adatfeldolgozókat, ha a Szerződés szerinti Szolgáltatások teljesítéséhez szükséges, 

bármely al-adatkezelési tevékenység vonatkozásában. Az Adatfeldolgozó ésszerű időn belül 

előzetesen tájékoztatja az Adatkezelőt a További Adatfeldolgozók körének bővítését vagy 

változtatását célzó bármilyen tervezett változásról abban az esetben is, ha a hozzájárulást 

megkapta. 



9. Kizárólag a Adatkezelő jogosult meghatározni az Adatfeldolgozó Személyes Adatkezelésének 

célját és eszközeit a Szerződés szerinti kötelezettségei teljesítése során.  

10. A jelen Adatfeldolgozási Megállapodás, illetve az abban kikötött biztonsági intézkedések 

bármely olyan változtatása, amely a Személyes Adatok védelmére nézve hátrányos hatást 

gyakorol vagy gyakorolhat, ideértve az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályoknak való 

megfelelés esetét is, kizárólag az Adatkezelő előzetes és kifejezett jóváhagyásával lehetséges. 

 

II. ELLENŐRZÉSI JOG 

1. A fenti I. fejezetben foglalt kötelezettségek tekintetében, kérésre az Adatfeldolgozó az 

Adatkezelő rendelkezésére bocsát minden olyan információt, amely a jelen Adatfeldolgozási 

Megállapodásnak való megfelelés igazolásához szükséges, valamint lehetővé teszi és 

hozzájárul az Adatkezelő vagy a Adatkezelő általi megbízott auditor ellenőrzéséhez az 

Adatkezelő Személyes Adatainak kezelésével összefüggésben. 

2. Az Adatkezelő tájékoztatással és audittal kapcsolatos jogai mellett a Szerződésben esetlegesen 

biztosított tájékoztatási és vizsgálati jogosultságok is fennállnak.  

3. Az Adatkezelő ésszerű határidőben értesíti az Adatfeldolgozót bármilyen ellenőrzésről vagy 

vizsgálatról, és köteles tartózkodni az Adatfeldolgozó helyiségeiben, berendezéseiben, 

alkalmazottaiban és üzleti tevékenységében történő károk, sérülések vagy meghibásodások 

okozásától, amikor az ellenőrzés vagy vizsgálat során az alkalmazottak ezen a területen 

tartózkodnak. 

 

 

III. HATÁLY 

 

1. Az Adatfeldolgozási Szerződési Feltételek hatálya a Szerződés hatályához igazodik, kivéve 

mindazokat a kötelezettségeket, amelyeket a felek az irányadó jogszabályok szerint ezt 

követően is betartani kötelesek. 

2. Felek rögzítik, hogy az Adatfeldolgozási Szerződési Feltételek osztja a Felek között létrejött 

Szerződés sorsát, annak bármely okból történő megszűnése esetén jelen Adatfeldolgozási 

Szerződési Feltételek is megszüntetésre kerül.  

3. Jelen Adatfeldolgozási Szerződési Feltételek megszűnése esetén Adatfeldolgozó – az 

Adatkezelő választása szerint - minden általa átvett adatot visszaszolgáltat Adatkezelő részére, 

vagy megsemmisíti az adatokat.  

 

 
  



Adatfeldolgozási szerződési feltételek 1. számú melléklet 
 

 

1. Az adatvédelmi tisztviselő neve és elérhetősége (ha van): 

 

Az Adatfeldolgozó részéről: 

Dr. Frederike Rehker 
Konica Minolta Business Solutions Europe GmbH 
Europaallee 17 
30855 Langenhagen, Németország 
Telefon: +49 (0)511 7404-0 

• E-mail: dataprotection@konicaminolta.eu 
 

Magyar vonatkozású üggyel kapcsolatban az alábbi 
email címre is lehet írni: 
E-mail: adatvedelem@konicaminolta.hu 

 

2. Az adatkezeléssel érintett személyi kör: 

A Személyes Adatok az Érintettek alábbi típusaira vonatkoznak: 

☒ Ügyfelek / szerződő partnerek 

☒ Lehetséges ügyfelek 

☒ Alkalmazottak 

☒ Adatfeldolgozók 

☒ Meghatalmazottak 

☒ Kapcsolattartók 

☐ Egyéb: 

3. A kezelt Személyes Adatok típusai: 

A Személyes Adatok az alábbi adattípusokra vonatkoznak: 

☒ Elérhetőségi adatok  

☒ Szerződéses adatok (szerződéses / jogi kapcsolatok, szerződéses vagy termék-igények) 

☒ Szerződéses számlázási és fizetési adatok 

☒ Kapcsolattartási adatok 

☒ Egyéb: Nyomtatásvezérlő merevlemezen található adatok, úgy mint felhasználónév, 
név, e-mail cím, telefonszám 

A Szerződés tárgyát képező eszközökben lévő adathordozók esetlegesen személyes 

adatokat tartalmazhatnak. Felek rögzítik, hogy ezen személyes adatok törlése 

Adatkezelő feladata, mielőtt az eszközöket a Szerződés rendelkezéseinek 

megfelelően Adatfeldolgozó részére visszaszolgáltatja.  

mailto:dataprotection@konicaminolta.eu
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4. Az adatfeldolgozó által végzett adatfeldolgozási tevékenység: 

☒ Adattárolás (adatgyűjtés, tárhelyszolgáltatás, dokumentum archiválás stb.) 

☒ Pénzügyi/számviteli/bérszámfejtési szolgáltatások 

☒ Adatfelvétel és továbbítás 

☒ Egyéb: üzemeltetési szolgáltatások nyújtása során betekintés 

 

 


